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|_Fl.,|nded Stand: 24. Juni 2020

Datenschutzerklarung

1 | Aligemeines

Unsistdersorgfaltige Umgang mit Ihren unsanvertrauten personenbezogenen Daten sehr wichtig. Wir halten
unsdeshalbbeiderErhebung, VerarbeitungundNutzungpersonenbezogener Datenselbstverstdandlich streng
an die gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere die des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und des Telemediengesetzes (TMG).

Nachfolgend mochtenwirSiedariiberinformieren, unterwelchenVoraussetzungen lhre DatenvonderiEstate
Securities GmbH erhoben und zu welchen Zwecken diese Daten verarbeitet werden. Dieser
Datenschutzhinweis wird von Zeit zu Zeit entsprechend den jeweiligen gesetzlichen Anforderungen
Uberarbeitet. Wir empfehlen Ihnen daher, die Datenschutzerkldarung in regelmaRigen Abstéanden erneut zur
Kenntnis zu nehmen. Die aktuelle Fassung der Datenschutzerklarung ist stets unter
https://ifunded.de/de/dse-securities abrufbar.

2 | Hinweis zur verantwortlichen Stelle gemaR EU-Datenschutz-Grundverordnung

Verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzgesetzes ist:

iEstate Securities GmbH (im Folgenden: iEstate Securities)
Uhlandstral3e 175

10719 Berlin

Geschaftsfuhrer: Nikolai von Imhof

Telefon: +49 (0)30 555 728 550
Telefax: +49 (0)30 555 728 551

E-Mail: info@ifunded.de

Hier erreichen Sie unseren Datenschutzbeauftragten:
Leo Kel3ling
E-Mail: datnschutz@ifunded.de

Verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Gber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.)
entscheidet.

3 | Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die lhrer Person zugeordnet werden kénnen (z. B. lhr Name,
lhre Telefonnummer, Ihre E-Mail-Adresse). Informationen, die nicht direkt mit lhrer tatsachlichen Identitatin
Verbindung gebracht werden kdnnen, fallen nicht darunter, ebenso nicht Daten vonjuristischen Personen.

4 | Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von personenbezogenen Daten

(1) wirerfassenund speichern die Informationen, die Sie auf unserer Website eingeben oder unsin anderer
Weise Ubermitteln. Dies gilt insbesondere bei Ihrer Registrierung fiir eines unserer Angebote auf der
Website von der iEstate Securities sowie bei Ihrer Beteiligung an Projekten durch Investition. Sobald Sie
mit uns Kontakt aufnehmen, speichern wir bestimmte Informationen (u.a. so genannte “Cookies”).
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(2) iEstateSecuritieserhebtdiese Datennurdirektvonlhnenundnichtvonanderen Dritten. Die Verarbeitung
und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlielich zur Erfillung und Abwicklung der
vertraglich vereinbarten Leistungen sowie zur Bearbeitung lhrer Anfragen. Eine Speicherung erfolgt nur,
soweit dies flir eine ordnungsgemaBe Vertragsabwicklung erforderlich ist. Wir verwenden lhre
Informationen auch, um mit lhnen UGber Auftrdge, Produkte, Dienstleistungen und (ber
Marketingangebote zukommunizierensowie dazu, unsere Datensatze zu aktualisierenund Ihre Daten bei
uns zu unterhalten und zu pflegen und Ihnen Produkte oder Dienstleistungen zu empfehlen, die Sie
interessieren konnten. Wir nutzen lhre Informationen auch dazu, unser Produktangebot und unsere
Plattformzuverbessern, einemMissbrauch unserer Website vorzubeugen oderzuentdecken oder Dritten
die Durchfuihrung technischer, logistischer oder anderer Dienstleistungen in unserem Auftrag zu
ermoglichen.

(3) Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tber ein Kontaktformular werden die von Ihnen
mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse, ggf. Ihr Name, lhre Telefonnummer und sonstige angegebene
Informationen)von uns gespeichert, um Ihre Anfrage zu bearbeiten und um mogliche Anschlussfragen zu
beantworten. Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten |6schen wir, nachdem die Speicherung
nichtmehrerforderlichist, oder schrankendie Verarbeitungein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

(4) Falls wir fur einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zurlickgreifen oder Ihre
Daten fur werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie untenstehend im Detail Gber die jeweiligen
Vorgange informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

(5) Wir loschen Ihre personenbezogenen Daten, sofern gesetzliche Aufbewahrungspflichten nicht
entgegenstehen und wenn Sie einen Loschungsanspruch geltend gemacht haben, wenn die Daten zur
Erfillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich sind oder wenn die
Speicherung der Daten aus sonstigen gesetzlichen Griinden nicht zulassig ist.

(6) Beider bloR informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht auf unserer Plattform oder
furunseren Newsletterregistrieren oder unsanderweitig Informationen tibermitteln, erhebenwir nurdie
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an unseren Server Gbermittelt (Server-Log-Files). Wenn Sie
unsere Website betrachten mochten, erheben wirdie folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich
sind, um lhnen unsere Website anzuzeigen und die Stabilitdit und Sicherheit zu gewahrleisten
(Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DS-GVO):

— IP-Adresse

— Datum und Uhrzeit der Anfrage

— Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
— Inhalt der Anforderung (konkreteSeite)

—  Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

— jeweils Ubertragene Datenmenge

— Website, von der die Anforderung kommt

— Browser

— Betriebssystem und dessen Oberflache

— Sprache und Version der Browsersoftware.

(7) Zusétzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei lhrer Nutzung unserer Website Cookies auf lhrem
Rechner gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von
lhnenverwendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch welche der Stelle, die den Cookie
setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen zuflieRen. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren
oder Viren auf lhren Computer Ubertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.
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(8) Einsatz von Cookies:

a) iFunded.de setzt Cookies ein. Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfangund
Funktionsweise im Folgenden erldutert werden:

— Transiente Cookies (dazub)
— Persistente Cookies (dazuc).

b) Transiente Cookies werden automatisiert geléscht, wenn Sie den Browser schlieBen. Dazu zdhlen
insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich
verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr
Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zuriickkehren. Die Session-Cookies
werden geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlieRen.

c) Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gel6scht, die sich je nach
Cookie unterscheiden kann. Sie kdnnen die Cookies in den Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers
jederzeit I6schen.

d) Sie kdonnen lhre Browser-Einstellung entsprechend lhren Wiinschen konfigurieren und z. B. die
Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie
eventuell nicht alle Funktionen dieser Website nutzen kdnnen.

e) Wirsetzen Cookiesein, um Sie flr Folgebesuche identifizieren zu kénnen, falls Sie (iber einen Account
bei uns verfiigen. Andernfalls missten Sie sich fur jeden Besuch erneut einloggen.

5 | Sicherheit

(1) thre persénlichen Daten wie Ihr Name, lhre Adresse oder die Angaben zu lhren Finanzdaten und
Zahlungsmitteln (ausgenommen lhre Kreditkartendaten) auf iFunded.de werden durch moderne
Sicherheitssysteme geschiitzt. Die Ubertragung dieser Daten erfolgt verschliisselt und fiir AuRenstehende
unlesbar unter Verwendung einer SSL-bzw. TLS-Verschlisselung, eines Sicherheitsstandards, der von
allen Ublichen Internet-Browsern unterstitzt wird. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie in der
Regel daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile.

(2) Wenn Sie lhren Computer mit anderen teilen, sollten Sie darauf achten, sich nach jeder Sitzung
abzumelden.

(3) Wenn Sie ein Profil bei iFunded.de erstellen, nutzen Sie fir Ihr Nutzerkonto bitte ein moglichst sicheres
Passwort. Das Passwort sollte mindestens 8 Zeichen lang sein und sich aus einer Kombination von
BuchstabenundZahlenzusammensetzen. Geben Sie dieses Passwort nicht weiter und notieren Sie dieses
niemals — auch nicht elektronisch. Ihr Passwort muss aulRerdem in regelmaRigen Abstanden gedndert
werden. 6 Monate sind hier ein guter Turnus.

(4) Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail)
Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
moglich.

(5) UmlIhrBenutzerkonto miteinerweiteren Sicherheitsstufe auszustatten, haben Sie aufdieser Website die
Moglichkeit, die Zwei-Faktor-Authentifizierung (auch bekannt als Zwei-Schritt-Verifizierung oder 2FA) zu
aktivieren. Diese Website nutzt dafiir die Dienste von Messagebird. Messagebird ist ein von MessageBird
B.V. bereitgestellter SMS, Chat and Voice APl Service den wir verwenden, um l|hnen einen
Verifizierungscode per SMS zu senden. Daflir wird Ihre Telefonnummer erhoben. Ndheres entnehmen Sie
den Datenschutzbestimmungen von Messagebird unter: https://www.messagebird.com/en/legal/privacy
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6 | lhre Rechte

(1) Siehabengegeniber unsfolgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

— Recht auf Auskunft,

— Recht auf Berichtigung oderLéschung,

— Recht auf Einschrankung derVerarbeitung,

— Rechtauf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
— Recht auf Dateniibertragbarkeit.

(2) Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft tiber alle personenbezogenen Daten, die wir tber Sie
gespeichert haben. Zur Ausibung lhrer vorstehend genannten Rechte, schicken Sie uns bitte eine
Beschreibung der betroffenen Daten und geben lhren Namen, Adresse und lhren Geburtstag an.
GegebenenfallswirdiEstate Securitiesvonlhneneinenweiteren Nachweis lhrerldentitdt fordern,umlhre
personlichen Daten vor unberechtigtem Zugang zu schiitzen.

Fiir eine Auskunft, bei Fragen oder Beschwerden hinsichtlich der Verarbeitung ihrer personlichen Daten,
nehmen Sie bitte Kontakt zur iEstate Securities unter folgender E-Mail-Adresse auf:
datenschutz@ifunded.de . Falls Sie der Ansicht sind, dass wir bei der Verarbeitung lhrer Daten die

gesetzlichen Bestimmungen nicht einhalten oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer
Weise verletzt worden sind, kénnen Sie sich an die fir I|hr (Bundes-)Land zustidndige
Datenschutzaufsichtsbehdrde wenden.

7 | Weitere Funktionen und Angebote unserer Website

(1) Nebenderreininformatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leistungen an, die Sie
bei Interesse nutzen kdnnen. Dazu miissen Sie in der Regel weitere personenbezogene Daten angeben,
die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und fir die die zuvor genannten Grundsatze zur
Datenverarbeitung gelten.

(2) Wir geben die Informationen, die wir von Ihnen erhalten, ausschlieBlich in dem im Folgenden
beschriebenen Umfang an Dritte weiter:

— Datenweitergabe im Rahmen unserer Tatigkeit als , vertraglich gebundener Vermittler”im Sinne des
§ 2 Abs. 10 Kreditwesengesetz: Leistungen, die wir als vertraglich gebundener Vermittlerim Namen,
fir Rechnung und unter Haftung der NFS Netfonds Financial Service GmbH in Zusammenhang mit
der Anlagevermittlung erbringen, erfordern eine Ubermittlung bestimmter zeichnungsrelevanter
Daten an den jeweiligen Initiator (Emittenten), die NFS Netfonds Financial Service GmbH, den
Identifikations-Dienstleister, eine Wertpapier-Abwicklungsbank und/oder einen
Zahlungsdienstleister und gegebenenfalls sonstige Dienstleister, die mit der Zeichnung und
Abwicklung einer Emission befasst sind.

— Dienstleister: Teilweise bedienen wir uns zur Erfiillung von Aufgaben externer Dienstleister. Diese
wurden von uns sorgfiltig ausgewahlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und
werden regelmaRig kontrolliert. Diese Dienstleister erhalten nur die Informationen, die zur Erfillung
ihrer Aufgaben bendtigt werden. Darlber hinaus sind sie verpflichtet, die Informationen gemaR
dieser Datenschutzerklarung sowie den gesetzlichen Bestimmungen zu behandeln.

— Promotion: Weiterhin kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben, wenn
Aktionsteilnahmen, Gewinnspiele, Vertragsabschlisse oder ahnliche Leistungenvon uns gemeinsam
mit Partnern angeboten werden. Ndhere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe lhrer
personenbezogenen Daten oder untenstehend in der Beschreibung des Angebotes.
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Schutz von iEstate Securities und Dritten: Wir geben personliche Daten iber Nutzer bekannt, wenn
wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder wenn eine solche Weitergabe erforderlich ist, um unsere
allgemeinenGeschaftsbedingungen oderandereVereinbarungendurchzusetzen oderunsere Rechte
sowie die Rechte unserer Nutzer und diejenigen Dritter zu schiitzen. Eswird ausdricklich klargestellt,
dass in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an diese Unternehmen zum
wirtschaftlichen Gebrauch erfolgt, derim Widerspruch zu dieser Datenschutzerklarung steht.

Mit Ihrer Einwilligung: In allen anderen Fallen werden wir Sie dartiber informieren, wenn personliche
Informationen an Dritte weitergegeben werden sollen, und lhnen so die Méglichkeit geben, lhre
Einwilligung zu erteilen.

(3) Es wird ausdricklich klargestellt, dass in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an diese
UnternehmenzumwirtschaftlichenGebraucherfolgt,derimWiderspruchzudieser Datenschutzerklarung
steht. Die Mitarbeiter der iEstate Securities sind zur Verschwiegenheit und zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorschriften verpflichtet.

(4) Eine Datentibermittlung in Lédnder auBerhalb der EU bzw. des EWR findet nur statt, soweit dies zur
Abwicklung der geschuldeten Dienstleistung erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben ist (z. B.
steuerrechtliche Meldepflichten), Sie uns eine Einwilligung erteilt haben oder im Rahmen einer
Auftragsdatenverarbeitung erfolgt. Sollten Dienstleister im Drittland eingesetzt werden, sind diese
zusatzlich zu schriftlichen Weisungen durch die Vereinbarung der EU-Standardvertragsklauseln zur
Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet.

(5) Im Rahmen der Weiterentwicklung unseres Geschéfts kann es dazu kommen, dass sich die Struktur der
iEstate GmbH bzw. iEstate Securities GmbH, UhlandstraRe 175, 10719 Berlin wandelt, indem die
Rechtsform gedndert wird, Tochtergesellschaften, Unternehmensteile oder Bestandteile gegriindet,
gekauft oder verkauft werden. Bei solchen Transaktionen werden die Kundeninformationen zusammen
mit dem zu Ubertragenden Teil des Unternehmens weitergegeben. Bei jeder Weitergabe von
personenbezogenen Daten an Dritte in dem vorbeschriebenen Umfang tragt iEstate Securities dafir
Sorge, dass dies in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerkldrung und den einschligigen
Datenschutzgesetzen erfolgt.

8 | Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten

(1) Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulassigkeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns ausgesprochen haben.

(2) Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Interessenabwagung zwischen
lhrem Interesse an Anonymitadt und unserem Interesse an der Nutzung lhre ibermittelten Daten stiitzen,
kénnen Sie Widerspruch gegen diese Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erfillung eines Vertrags mit lhnen erforderlich ist, was von uns jeweils bei der
nachfolgenden Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei Auslibung eines solchen Widerspruchs
bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns
durchgefihrt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und
werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden
schutzwiirdigen Griinde aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfiihren.

(3) Selbstverstandlichkénnen SiederVerarbeitung Ihrer personenbezogenen DatenfiirZwecke der Werbung
und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Werbewiderspruch kénnen Sie uns unter
folgenden Kontaktdaten informieren:datenschutz@ifunded.de.
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9 | Newsletter
1. Newsletterdaten

(1) Sie haben die Moglichkeit, den kostenlosen Newsletter zu abonnieren. Mit Ihrer Einwilligung kdnnen Sie
unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie Uber unsere aktuellen interessanten Angebote
informieren. Die beworbenen Produkte und Dienstleistungen sindinder Einwilligungserklarung benannt.

(2) Dafiir benétigen wir von lhnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Uberpriifung
gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind. Nach lhrer Bestatigung speichern
wir lhre E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1S. 1
lit. a DS-GVO.

(3) NachderAnmeldungzum Newslettererhalten Sie eine E-Mail,inder Siegebeten werden, lhre Newsletter-
Anmeldung zu bestatigen. Damit wird sichergestellt, dass kein Dritter missbrauchlich Ihre Daten
verwendethat(Double-Opt-in-Prinzip). Weitere Datenwerdennichterhoben. Diese Datenverwendenwir
ausschlieBlich fur den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.
Dariliber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und
Bestatigung.Zweck des Verfahrensist, Ihre Anmeldung nachweisen und ggf. einen moéglichen Missbrauch
lhrer personlichen Daten aufklaren zu kénnen.

(4) Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten und die Ubersendung des Newsletters kénnen Sie
jederzeit wieder widerrufen bzw. den Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf
deninjederNewsletter-E-MailbereitgestelltenLinkoderperE-Mailandatenschutz@ifunded.de erklaren.

2. Mailchimp

(1) Diese Website nutzt die Dienste von MailChimp fir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Rocket
Science Group LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA.

(2) MailChimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden
kann. Wenn Sie Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B. E-Mail-Adresse), werden diese
auf den Servern von MailChimp in den USA gespeichert.

(3) MailChimpverfigt Giber eine Zertifizierung nach dem “EU-US-Privacy-Shield”. Der “Privacy-Shield” ist ein
Ubereinkommen zwischen der Européischen Union (EU) und den USA, das die Einhaltung europaischer
Datenschutzstandards in den USA gewahrleisten soll.

(4) Mit Hilfe von MailChimp kénnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie eine mit
MailChimp versandte E-Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene Datei (sog. web-beacon)
mit den Servern von MailChimp in den USA. So kann festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht
geoffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. AuBerdem werden technische Informationen erfasst
(z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem). Diese Informationen kénnen
nicht dem jeweiligen Newsletter-Empfanger zugeordnet werden. Sie dienen ausschlieRlich der
statistischen Analyse vonNewsletterkampagnen. DieErgebnisse dieser Analysenkdnnengenutztwerden,
um kiinftige Newsletter besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.

(5) WennSiekeine Analyse durch MailChimp wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfir stellen
wirinjeder Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfligung. Des Weiteren konnen Sie den
Newsletter auch direkt auf der Website abbestellen.

(6) Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kénnen
diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den Newsletter abbestellen. Die RechtmaRigkeit der
bereits erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.
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(7) DievonlhnenzumZwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu lhrer
Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von
unseren Servern als auch von den Servern von MailChimp geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei
uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fiir den Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberihrt.
Naheres  entnehmen  Sie  den Datenschutzbestimmungen  von MailChimp  unter:
https://mailchimp.com/legal/terms/.

(8) Wir haben ein sog. ,,Data-Processing-Agreement” mit MailChimp abgeschlossen, in dem wir MailChimp
verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben. Dieser Vertrag
kann unter folgendem Link eingesehen werden: https://mailchimp.com/legal/forms/data-processing-

agreement/sample-agreement/.

10 | Web Analytics

1. Einsatz von Google Analytics

(1) Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google
Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen Uber lhre Benutzung dieser Websitewerdenin der Regelan einen Servervon Googleinden
USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website,
wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens iber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nurin
Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre
Nutzungder Websiteauszuwerten,umReports Giber die Website-Aktivitaten zusammenzustellenund um
weitere mitder Website-Nutzungundder Internetnutzungverbundene Dienstleistungen gegeniiberdem
Website-Betreiber zu erbringen.

(2) Dieim Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.

(3) Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter
dem  folgenden Link  verflugbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

(4) Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“. Dadurch werden IP-
Adressen gekiirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden.
Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort
ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.

(5) Wirnutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelméaRig verbessern zu
kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und fiir Sie als Nutzer
interessanter ausgestalten. Fir die Ausnahmefille, in denen personenbezogene Daten in die USA
Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Google
Analyticsist Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. f DS-GVO.
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(6) Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:_
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum Datenschutz:.

http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die Datenschutzerklarung:

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

(7) Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehorden bei der Nutzung von Google Analytics
vollstandig um.

(8) Unsere Website verwendet die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Mitihrlassen
sich Berichte erstellen, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der Seitenbesucher enthalten.
Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von
Drittanbietern. Eine Zuordnung der Daten zu einer bestimmten Person ist nicht moglich. Sie kdnnen diese
Funktion jederzeit deaktivieren. Dies ist Uber die Anzeigeneinstellungen in lhrem Google-Konto moglich
oder indem Sie die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics, wie im Punkt “Widerspruch gegen die
Datenerfassung” erlautert, generelluntersagen.

2. Google Tag Manager

(1) Wir benutzen auch den Google Tag Manager von Google. Google Tag Manager ist eine Losung, mit der
Vermarkter Website-Tags lGiber eine Oberflache verwalten kénnen. Der Google Tag Manager selbst
(welches die Tags implementiert) ist eine cookielose Domain und erfasst keine personenbezogenen
Daten. Das Toolsorgt fir die Auslésung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstanden Daten erfassen. Der
Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf Domain- oder Cookie-Ebene eine
Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese fiur alle Tracking-Tags bestehen, die mit Google Tag
Manager implementiert werden.

(2) Weitergehende Informationen  zum Datenschutz bei Google  finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/.

11 | Social Media

1. Einsatz von Social-Media-Plug-ins

(1) Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook und Twitter. Wir nutzen dabei die sog.
Zwei-Klick-Losung. Das heilt, wenn Sie unsere Seite besuchen, werden zunachst grundsatzlich keine
personenbezogenen Daten an die Anbieter der Plug-ins weitergegeben. Den Anbieter des Plug-ins
erkennen Sie Uber die Markierung auf dem Kasten tber seinen Anfangsbuchstaben oder das Logo. Wir
eroffnen lhnen die Méglichkeit, Glber den Button direkt mit dem Anbieter des Plug-ins zu kommunizieren.
Nur wenn Sie auf das markierte Feld klicken und es dadurch aktivieren, erhélt der Plug-in-Anbieter die
Information, dass Sie die entsprechende Website unseres Online-Angebots aufgerufen haben. Zudem
werden die unter Ziffer 4 | (6) bis (8) dieser Erklarung genannten Daten tGbermittelt. Im Fall von Facebook
wird nach Angaben der jeweiligen Anbieter in Deutschland die IP-Adresse sofort nach Erhebung
anonymisiert. Durch die Aktivierung des Plug-ins werden also personenbezogene Datenvonlhnenanden
jeweiligen Plug-in-Anbieter Gbermittelt und dort (bei US-amerikanischen Anbietern in den USA)
gespeichert. Da der Plug-in-Anbieter die Datenerhebung insbesondere Uber Cookies vornimmt,
empfehlen wir lhnen, vor dem Klick auf den ausgegrauten Kasten tber die Sicherheitseinstellungen lhres
Browsers alle Cookies zuldschen.
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(2) Wirhaben weder Einfluss auf die erhobenen Daten und Datenverarbeitungsvorgénge, noch sind uns der
volle Umfang der Datenerhebung, die Zwecke der Verarbeitung, die Speicherfristen bekannt. Auch zur
Loschung der erhobenen Daten durch den Plug-in-Anbieter liegen uns keine Informationen vor.

(3) Der Plug-in-Anbieter speichert die Gber Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese fur
ZweckederWerbung, Marktforschungund/oderbedarfsgerechtenGestaltungseinerWebsite. Einesolche
Auswertung erfolgt insbesondere (auch fir nicht eingeloggte Nutzer) zur Darstellung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks Gber Ihre Aktivitaten auf
unserer Websitezuinformieren. lhnenstehteinWiderspruchsrechtgegendieBildungdieser Nutzerprofile
zu, wobeiSiesich zur Ausiibung dessenanden jeweiligen Plug-in-Anbieterwenden miissen. Uberdie Plug-
ins bieten wir Thnen die Moglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren,
so dass wir unser Angebot verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten kénnen.
Rechtsgrundlage fiir die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(4) Die Datenweitergabe erfolgt unabhangig davon, ob Sie ein Konto bei dem Plug-in-Anbieter besitzen und
dorteingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden lhre bei uns erhobenen
Daten direkt lhrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet. Wenn Sie den aktivierten
Button betdtigen und z. B. die Seite verlinken, speichert der Plug-in-Anbieter auch diese Information in
lhrem Nutzerkonto und teilt sie Ihren Kontakten 6ffentlich mit. Wir empfehlen Ihnen, sich nach Nutzung
eines sozialen Netzwerks regelmafig auszuloggen, insbesondere jedoch vor Aktivierung des Buttons, da
Sie so eine Zuordnung zu lhrem Profil bei dem Plug-in-Anbieter vermeiden kénnen.

(5) WeiterelInformationenzuZweck und Umfangder DatenerhebungundihrerVerarbeitung durch den Plug-
in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen dieser Anbieter. Dort
erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze IhrerPrivatsphare.

(6) Adressen der jeweiligen Plug-in-Anbieter und URL mit deren Datenschutzhinweisen:

a) Facebook Inc.,, 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084, http://www.facebook.com/about/privacy/your-
info-on-other#applications sowie http://www.facebook.com/about/privacy/your-

infoffeveryoneinfo. Facebook hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
b) Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA;
https://twitter.com/privacy. Twitter hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

2. Einbindung von YouTube-Videos

(1) Wir haben YouTube-Videos in unser Online-Angebot eingebunden, die auf http://www.YouTube.com

gespeichert sind und von unserer Website aus direkt abspielbar sind. Diese sind alle im ,erweiterten
Datenschutz-Modus” eingebunden, d. h. dass keine Daten Uber Sie als Nutzer an YouTube Ubertragen
werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos abspielen, werden die in Absatz 2
genannten Daten Ubertragen. Auf diese Datenibertragung haben wir keinen Einfluss.

(2) DurchdenBesuchaufderWebsite erhdlt YouTube die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite
unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die unter Ziffer 4 | (6) bis (8) dieser Erklarung
genannten Daten Gbermittelt. Dies erfolgt unabh&dngig davon, ob YouTube ein Nutzerkonto bereitstellt,
Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind,
werden |lhre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube
nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube speichert Ihre Daten
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als Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fir nicht eingeloggte
Nutzer)zurErbringungvonbedarfsgerechter Werbungundumandere Nutzerdessozialen Netzwerks Giber
Ihre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die
Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an YouTube richten missen.

(3) WeiterelInformationenzuZweck und Umfang der DatenerhebungundihrerVerarbeitungdurch YouTube
erhalten Siein der Datenschutzerklarung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu lhren Rechten
und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphare:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in
den USA und hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-

Framework.
3. Einbindung von Google Maps

(1) Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kénnen wir lhnen interaktive
Karten direkt in der Website anzeigen und ermoglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-
Funktion.

(2) Durchden Besuch auf der Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite
unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die unter Ziffer 4 | (6) bis (8) dieser Erklarung
genannten Daten Ubermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt,
Uber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind,
werden lhre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google
nicht wiinschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als
Nutzungsprofile und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fur nicht eingeloggte
Nutzer)zurErbringungvonbedarfsgerechterWerbungundumandere Nutzerdessozialen Netzwerks tiber
lhre Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die
Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten missen.

(3) WeiterelInformationenzuZweck und Umfangder DatenerhebungundihrerVerarbeitung durch den Plug-
in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerklarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch weitere
Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze lhrer
Privatsphéare: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet lhre

personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

4. Google Web Fonts

(1) Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google
bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite |adt lhr Browser die bendétigten Web Fonts in ihren
Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

(2) Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google
aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartber, dass tber Ihre IP-Adresse unsere Website
aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

(3) Wenn IhrBrowser Web Fonts nicht untersttzt, wird eine Standardschrift von lhrem Computer genutzt.
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(4) Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter https://developers.google.com/fonts/faq

und in der Datenschutzerklarung von Google: https://www.google.com/policies/privacy/.

12 | Online-Werbung

1. Einsatz von Google Adwords Conversion

(1) Wir nutzen das Angebot von Google Adwords, um mit Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google
Adwords) auf externen Webseiten auf unsere attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wirkénnen
in Relation zu den Daten der Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen
WerbemaRnahmen sind. Wir verfolgen damit das Interesse, Ihnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von
Interesse ist, unsere Website fiir Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbe-
Kosten zu erreichen.

(2) Diese Werbemittel werden durch Google Giber sogenannte ,,Ad Server” ausgeliefert. Dazu nutzen wir Ad
Server Cookies, durchdie bestimmten Parameterzur Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder
Klicks durch die Nutzer, gemessen werden kénnen. Sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf unsere
Website gelangen, wird von Google Adwords ein Cookie in ihrem Rechner gespeichert. Diese Cookies
verlieren in der Regel nach 30 Tagen ihre Giiltigkeit und sollen nicht dazu dienen, Sie personlich zu
identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique Cookie-ID, Anzahl Ad
Impressions pro Platzierung (Frequency), letzte Impression (relevant flir Post-View-Conversions) sowie
Opt-out-Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen werden mochte)
gespeichert.

(3) Diese Cookies ermoglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer
bestimmte Seiten der Webseite eines Adwords-Kunden besucht und das auf seinem Computer
gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, kbnnen Google und der Kunde erkennen, dass der Nutzer
auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Jedem Adwords-Kunden wird ein
anderes Cookie zugeordnet. Cookies kdnnen somit nicht tber die Webseiten von Adwords-Kunden
nachverfolgt werden. Wir selbst erheben und verarbeiten in den genannten WerbemalRnahmen keine
personenbezogenen Daten. Wir erhalten von Google lediglich statistische Auswertungen zur Verfligung
gestellt. Anhand dieser Auswertungen konnenwirerkennen, welche dereingesetzten Werbemalinahmen
besonders effektiv sind. Weitergehende Daten aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht,
insbesondere konnen wir die Nutzer nicht anhand dieser Informationen identifizieren.

(4) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit
dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der
Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie daher
entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von AdWords Conversion erhalt Google die
Information, dassSie denentsprechendenTeil unseresInternetauftrittsaufgerufen odereine Anzeigevon
uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch
lhrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt
haben, besteht die Moéglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

(5) SiekdnnendieTeilnahmeandiesemTracking-Verfahrenaufverschiedene Weiseverhindern:a)durcheine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software, insbesondere fiuhrt die Unterdrickung von
Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der
Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie Ilhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain
www.googleadservices.com” blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese

Einstellung geléscht werden, wenn Sie lhre Cookies l|6schen; c) durch Deaktivierung der
interessenbezogenen AnzeigenderAnbieter,die TeilderSelbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“sind,
Uber den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geldscht wird, wenn Sie Ihre
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Cookies I6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internetexplorer oder
Google Chrome unter dem Link http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin,

dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumféanglich nutzen
kénnen.

(6) Rechtsgrundlage furdie Verarbeitunglhrer DatenistArt.6Abs.1S.1lit. fDS-GVO. Weitere Informationen
zum Datenschutz bei Google finden Sie hier: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy und
https://services.google.com/sitestats/de.html. Alternativ kdnnen Sie die Webseite der Network

Advertising Initiative (NAI) unter http://www.networkadvertising.org besuchen. Google hat sich dem EU-
US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

2. Remarketing

Neben Adwords Conversion nutzen wir die Anwendung Google Remarketing. Hierbei handelt es sich um ein
Verfahren, mit dem wir Sie erneut ansprechen méchten. Durch diese Anwendung kénnen Ihnen nach Besuch
unserer Website beilhrerweiterenInternetnutzungunsere Werbeanzeigeneingeblendetwerden.Dieserfolgt
mittels in lhrem Browser gespeicherter Cookies, liber die Ihr Nutzungsverhalten bei Besuch verschiedener
Websites durch Google erfasst und ausgewertet wird. So kann von Google lhr vorheriger Besuch unserer
Website festgestellt werden. Eine Zusammenfiihrung derim Rahmen des Remarketings erhobenen Daten mit
Ilhren personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch Google laut eigenen
Aussagen nicht statt. Insbesondere wird laut Google beim Remarketing eine Pseudonymisierung eingesetzt.

3. DoubleClick by Google

(1) Diese Webseite nutzt weiterhin das Online Marketing Tool DoubleClick by Google. DoubleClick setzt
Cookies ein, um fiir die Nutzer relevante Anzeigen zu schalten, die Berichte zur Kampagnenleistung zu
verbessern oder um zu vermeiden, dass ein Nutzer die gleichen Anzeigen mehrmals sieht. Uber eine
Cookie-ID erfasst Google, welche Anzeigen in welchem Browser geschaltet werden und kann so
verhindern, dass diese mehrfach angezeigt werden. Dariiber hinaus kann DoubleClick mithilfe von
Cookie-IDs sog. Conversions erfassen, die Bezug zu Anzeigenanfragen haben. Das ist etwa der Fall, wenn
ein Nutzer eine DoubleClick-Anzeige sieht und spater mit demselben Browser die Website des
Werbetreibenden aufruft und dort etwas kauft. Laut Google enthalten DoubleClick-Cookies keine

personenbezogenen Informationen.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit
dem Server von Google auf. Wir haben keinen Einfluss auf den Umfang und die weitere Verwendung der
Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Google erhoben werden und informieren Sie daher
entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von DoubleClick erhalt Google die
Information, dassSie denentsprechendenTeilunseresInternetauftrittsaufgerufen odereine Anzeigevon
uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann Google den Besuch
lhrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind bzw. sich nicht eingeloggt

haben, besteht die Moéglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert.

(3) SiekdnnendieTeilnahmeandiesemTracking-Verfahrenaufverschiedene Weiseverhindern:a)durcheine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software, insbesondere fiuhrt die Unterdrickung von
Drittcookies dazu, dass Sie keine Anzeigen von Drittanbietern erhalten; b) durch Deaktivierung der
Cookies fur Conversion-Tracking, indem Sie lhren Browser so einstellen, dass Cookies von der Domain

2www.googleadservices.com” blockiert werden, https://www.google.de/settings/ads, wobei diese

Einstellung geldscht wird, wenn Sie Ilhre Cookies l6schen; c) durch Deaktivierung der
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interessenbezogenen Anzeigen der Anbieter, die Teil der Selbstregulierungs-Kampagne ,About Ads“sind,

Uber den Link http://www.aboutads.info/choices, wobei diese Einstellung geléscht wird, wenn Sie Ihre

Cookies I6schen; d) durch dauerhafte Deaktivierung in Ihren Browsern Firefox, Internetexplorer oder

Google Chrome unter dem Link http://www.google.com/settings/ads/plugin. Wir weisen Sie darauf hin,

dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen dieses Angebots vollumfanglich nutzen

kdénnen.

(4) Rechtsgrundlage firdie Verarbeitunglhrer DatenistArt.6Abs. 1S. 1lit. fDS-GVO. Weitere Informationen
zu DoubleClick by Google erhalten Sie unter https://www.google.de/doubleclick und

http://support.google.com/adsense/answer/2839090, sowie zum Datenschutz bei Google allgemein:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Alternativ kénnen Sie die Webseite der Network

Advertising Initiative (NAI) unter http://www.networkadvertising.org besuchen. Google hat sichdem EU-

US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

4. Facebook Custom Audiences

(1) Weiterhin verwendet die Website die Remarketing-Funktion ,,Custom Audiences” der Facebook Inc.
(,,Facebook”). Dadurch kénnen Nutzern der Website im Rahmen des Besuchs des sozialen Netzwerkes
Facebookoderandererdas Verfahren ebenfallsnutzende Websitesinteressenbezogene Werbeanzeigen
(,,Facebook-Ads“) dargestellt werden. Wir verfolgen damit das Interesse, lhnen Werbung anzuzeigen, die

fiir Sie von Interesse ist, um unsere Website fir Sie interessanter zu gestalten.

(2) Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung mit
demServervon Facebookauf. WirhabenkeinenEinflussaufden Umfangund die weitere Verwendungder
Daten, die durch den Einsatz dieses Tools durch Facebook erhoben werden und informieren Sie daher
entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die Einbindung von Facebook Custom Audiences erhalt
Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Webseite unseres Internetauftritts aufgerufen
haben, oder eine Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Facebook registriert
sind, kann Facebook den Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Facebook registriert
sind bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Moglichkeit, dass der Anbieter lhre IP-Adresse und

weitere ldentifizierungsmerkmale in Erfahrung bringt und speichert.

(3) Die Deaktivierung der Funktion ,Facebook Custom Audiences” ist fur eingeloggte Nutzer unter

https://www.facebook.com/settings/?tab=ads# maoglich.

(4) Rechtsgrundlage furdie Verarbeitunglhrer DatenistArt. 6Abs. 1S. 1lit. fDS-GVO. Weitere Informationen

zur Datenverarbeitung durch Facebook erhalten Sie unter https://www.facebook.com/about/privacy.

(5) Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, kdnnen Sie nutzungsbasierte Werbung von Facebook auf der
Website der European Interactive Digital Advertising Alliance deaktivieren:

http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

5. Twitter Remarketing

(1) UnsereWebsiteverwendetfernerdie Remarketing-Funktionvon Twitter (TwitteriInc., 1355 Market Street
Suite 900, San Francisco, CA94103, USA). Mit der Twitter Remarketing- Funktion kdnnen wir die Besucher
unserer Webseite mit auf ihren Interessen basierender Werbung auf Twitter ansprechen. Hierfiir setzt
Twitter sogenannte “Tags” ein. Uber dieses Tag werden die Besuche der Webseite sowie Daten (iber die

Nutzung der Webseite erfasst. Wenn ein Nutzer eine Webseite besucht, die ein solches Tag enthalt, wird
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von Twitter ein Cookie im Browser des Nutzers platziert. Die eindeutige ID dieses Cookies wird
aufgezeichnet und er wird in die Zielgruppe zum Remarketing auf Twitter eingeschlossen. Besuchen Sie
nachfolgend Twitter, werden lhnen Werbeeinblendungen basierend auf lhren Interessen angezeigt.
Personenbezogene Daten werden hierbei nicht von lhnen erhoben bzw. gespeichert und Sie sind
demnach fir uns auf Twitter nicht identifizierbar.

(2) Wenn Sie nicht wollen, dass Twitter Sie nicht mit zielgerichteter Werbung anspricht, kénnen Sie diese

Funktion bei Twitter deaktivieren unter https://support.twitter.com/articles/20171528. AuRerdem

unterstitzt Twitter die Option “Do Not Track (DNT)”. Diese koénnen Sie aktivieren
unter: https://support.twitter.com/articles/20171372. Wenn Sie die DNT-Option im Browser aktiviert

haben, fihrt Twitter keine Zuordnung zwischen Ilhrem Account und browserbezogenen Informationen
durch, um mafRgeschneiderte Anzeigen fiir Sie zu schalten. Weitere Informationen zum Datenschutz bei
Twitter und zu Werbeanzeigen von Twitter finden Sie hier:_

https://business.twitter.com/de/help/troubleshooting/how-twitter-ads-work.html

6. A/B-Testing

(1) Diese Website fiihrt weiterhin Analysen des Nutzerverhaltens liber ein sog. A/B-Testing durch. Dabei
kénnen wir Thnen unsere Websites mit leicht variierten Inhalten anzeigen, je nach einer erfolgten
Profilzuordnung. So konnen wir unser Angebot analysieren, regelmaRig verbessern und fiir Sie als Nutzer
interessanter ausgestalten. Rechtsgrundlage fir das A/B-Testing ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

(2) Diese Website benutzt Google Optimize, einen Webanalysedienst der Google Inc. (1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;, Google”). Dieser Service verwendet die durch Google Analytics
erhobenen Daten und setzt Cookies, um den Browser eines Besuchers zu identifizieren und die Nutzung
dieser Webseite zu analysieren. Die Cookies sammeln keine personenbezogenen Daten.

(3) Mehr Informationen daruber, wie Google Optimize lhre Daten verarbeitet, finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/optimize/features/.

(4) Sie kénnen die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Webseite bezogenen
Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

7. FinanceAds Conversion Tracking

(1) Aufunserer Webseite ist fur die Abwicklung eines Affiliate Programms mit den Werbenetzpartnern von
iEstate Securities ein JavaScript der Finance Ads Conversion Tracking der financeAds GmbH & Co. KG
(KarlstralRe 9, 90403 Nirnberg) eingebunden. Das Skript dient uns dazu, Werbenetzpartnern bei der
Vermittlung einer erfolgreichen Registrierung oder Zeichnung eine sog. Lead- bzw. Sale-Provision
ausschitten zu kénnen. Das Skript wird nur fir Nutzer, die von einem Affiliate Partner aus dem
FinanceAds-Netzwerk auf die Webseite von iEstate Securities gelangt sind, bei flr die Provision
abrechnungsrelevanten Seitenaufrufen des Nutzers ausgefiihrt.

(2) Hierfur werden sog. Finance Ads Parameter in einem Cookie im Browser des Nutzers lokal abgelegt und
beiabrechnungsrelevanten Aufrufen unserer Webseite skriptbasiert ausgelesen. Die Auswertung erfolgt
dabeianhand von pseudonymen Datensatzen und nur zu den vorgenannten Zwecken. Die Laufzeit derim
Browser des Nutzers eingebundenen Finance Ads Parameter betrdgt 90 Tage.

(3) Weitergehende Informationen  zum  Datenschutz  bei  FinanceAds finden  Sie hier:
https://www.financeads.net/aboutus/datenschutz/.
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13 | Kommunikation

1. Google G-Suite

(1) iEstateSecuritiesverwendetGoogle G-SuitederGooglelnc.(1600Amphitheatre Parkway, MountainView,
CA 94043, USA: “Google”) zur Nutzung von Google-Office-Anwendungen, u. a. zum E-Mail-Verkehr.

(2) Alle dabeigesendeten oder empfangenen Daten werden auch bei Google Inc. gespeichert. Zum Umfang
der Dienste siehehttps://gsuite.google.com.

(3) FirunsereArbeitundunsereinterne undexterne Kommunikation nutzen wir Dienste von Google (Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA), mit der wir eine
Auftragsverarbeitungsvereinbarung geschlossen haben. Im Rahmen unserer Arbeit werden ggfs.
verschiedene personenbezogene Daten (wiez.B.dieIP-Adresse desanfragenden Rechners, IhrName, lhre
E-Mailadresse und andere Daten, die im Rahmen des Vertragsabschluss bzw dessen Umsetzung bei uns
bearbeitet werden) auf servern von google gespeichert, soweit dies im Rahmen der Vertragsumsetzung
oder der Kundenkommunikation (z.b. E-Mail, Vertragsabschlisse tiber goolge drive) erforderlich ist.

(4) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO.

(5) Kundenkontakt und sonstige verschiedene Prozesse, die im Rahmen der Vertragsumsetzung und -
erflillung erforderlich sind.

(6) Die Daten werden geldscht, soweit sie nicht mehr benétigt werden und wir nicht aufgrund gesetzlicher
Pflichten zur Speicherung verpflichtetsind.

2. Ticketsystem zendesk

(1) Wir benutzen zur Bearbeitung von Kundenanfragen das Ticketsystem Zendesk, eine
Kundenserviceplattform der Zendesk Inc., 989 Market Street #300, San Francisco, CA 94102. Hierzu
werden notwendige Daten wie z.B. Name, Vorname, postalische Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse
Uberunsere Webseite erfasst, umlhren Fragengerecht nachkommenzukdnnen. Zendeskist zertifizierter
Teilnehmerdessogenannten,,Privacy Shield Frameworks” und erfillt somit die Mindestvoraussetzungen
fur eine gesetzeskonforme Auftragsdatenverarbeitung.

(2) Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer Email iibermittelt
werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der Email-Kontakt auf den Abschluss oder die Erfillung des
Vertrages ab, so ist Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

(3) Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Rahmen der Aufnahme bzw. Bearbeitung einer
Kundenanfrage dient allein der zielgerichteten Losung dieser Anfrage. Hierzu ist es zwingend notwendig,
dass iEstate Securities den jeweiligen Kunden kontaktieren kann.

(4) DerNutzer hatjederzeit die Moglichkeit, die Léschung seiner personenbezogenen Daten zu verlangen. In
einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

(5) Wir haben mit Zendesk einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die
strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehorden beider Nutzung von Zendesk vollstandig um.

(6) N&here Informationen zur Datenverarbeitung durch Zendesk finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
Zendesk unter: https://www.zendesk.de/company/customers-partners/privacy-policy. Bei Fragen

kénnen Sie sich auch direkt an den Datenschutzbeauftragten von Zendesk wenden: Zendesk, Inc., Attn:
Datenschutzbeauftragter,1019 MarketStreet,SanFrancisco,CA94103, Vereinigte StaatenoderperE-Mail
an privacy@zendesk.com.
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3. Nutzung der Live-Chat-Funktion (Zendesk Chat)

(1) Diese Webseite verwendet Zendesk Chat (vormals Zopim), eine Live-Chat Software des Unternehmens
Zendesk Inc., 989 Market Street #300, San Francisco, CA 94102.

(2) Mittels Zendesk Chat wird dem User angezeigt, ob gerade einer unserer Mitarbeiter online ist, um eine
unmittelbare Antwort zu geben. Hierfiir werden alle Besucher unserer Seiten mitihrer IP-Adresse und der
augenblicklich besuchten Seite erfasst. Die IP-Adresse wird dabei anonymisiert.

(3) Zendesk Chat verwendet Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber die Nutzung
unserer Webseite (einschlie3lich Ihrer anonymisierten IP-Adresse) werden an einen Server von Zendesk
Chat in den USA (bertragen und dort gespeichert. Die Informationen sind nur fir den Moment des
Aufenthaltes auf einer bestimmten Seite sichtbar und werden nicht gespeichert. Durchgefiihrte Chats
werden protokolliert und gespeichert. Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir weisen darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls
nicht samtliche Funktionen der Website voll umfanglich genutzt werden kénnen.

(4) Nahere Informationen zur Datenverarbeitung durch Zendesk finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
Zendeskunter http://www.zendesk.com/company/privacy. BeiFragen kénnenSie sichauchdirektanden

Datenschutzbeauftragten von Zendesk wenden: privacy @zendesk.com.

(5) Durch die Nutzung dieser Website erklaren Sie sich mit der Bearbeitung der lber Sie erhobenen Daten
durch Zendesk Chat in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

14 | Hosting

(1) Amazon Web Services: Diese Website nutzt fiir das Hosting der Datenbank- und Webinhalte den Dienst
Amazon Web Services (,AWS“) der Amazon Web Services, Inc., P.0.Box 81226, Seattle, WA 98108-1226,
USA. Die Daten werden ausschlieBlich in einem deutschen Rechenzentrum (Frankfurt/Main) gespeichert,
das nach I1SO 27001, 27017 und 2018 sowie PCI DSS Level 1 zertifiziert ist. Selbstverstandlich bestehen
unsererseits eng begrenzte Zugriffsrechte und die Daten werden automatisch verschlisselt. AWS hat sich
als Unternehmen dem sog. Privacy Shield-Abkommen angeschlossen.

(2) Nahere Informationen zu AWS und zum Datenschutz finden Sie
unter https://aws.amazon.com/de/compliance/eu-data-protection/

sowie unter https://aws.amazon.com/de/privacy/.

15 | Keine Haftung fir Partner-Online-Angebote

Wir arbeiten mit verschiedenen Partnern zusammen, die ihrerseits Internet-Seiten, Portale und -Dienste
anbieten, die durch (ber iFunded.de zuganglich sind. Diese Partner haben in der Regel eigene
Datenschutzerklarungenund/oder -richtlinien. Wir Ubernehmen keine Verantwortung oder Haftung fir diese
nicht im Zusammenhang stehenden Erklarungen und Richtlinien.
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16 | Anderung unserer Datenschutzerklirung

Die iEstate Securities GmbH behélt es sich vor Anpassungen an der Datenschutzerkldrung vorzunehmen, um
stets den aktuellen rechtlichen Anforderungen gerecht zu werden. Es gilt die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung.
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